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Einleitung

Auf modernen Terminal-Geraten von CCV wird die digitale E-Receipt Losung angeboten. Damit
konnen Zahlungsbelege fur den Kunden per QR-Code entweder direkt heruntergeladen oder an
eine E-Mail-Adresse gesendet werden. Auch Handler kdnnen ihre Belege automatisch an eine
zuvor konfigurierte E-Mail-Adresse senden lassen.

Fur die Nutzung der E-Receipt-Funktion ist eine aktive Internetverbindung erforderlich.
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Handlerkonfiguration

Handler kénnen (ber das SECpos Evo Meni in wenigen Schritten eine E-Mail-Adresse hinterlegen, um
automatisch alle Zahlungsbelege sowie Tagesabschlisse digital zugeschickt zu bekommen.

In der TeleCash App kann das SECpos Evo Menli (ber die Einstellungen im Service Bereich des Mends
geo6ffnet werden:

1. Das Meni durch Tippen auf den Men{-Button (auch ,,Softkeys“-Button genannt) 6ffnen
2. Mit Tippen auf die ,Service” Uberschrift auf den Service-Reiter springen.
3. AnschlieRend auf den Softbutton fiir das SECpos Evo Mendi tippen um es zu 6ffnen

a. Bei Aufforderung die Manager-PIN eingeben. (Die voreingestellte Manager-PIN lautet
,111111“) und mit dem griinen Button zu bestatigen

b. Auf,Anwendungen” tippen
c. Auf,OAM-Server” tippen
4. Wenn noch nicht gesetzt, sollte der Haken auf OAM-Service aktiviert werden.

5. Auf der OAM-Server Ebene kann die Handler-Email hinterlegt werden. Sonderzeichen wie , @“
oder ,,.“ koénnen durch mehrfaches Driicken der ,0“-Taste eingegeben werden. Die E-Mail

Adresse abschlieRend mit dem griinen Button bestatigen.
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Das E-Receipt

Wenn das E-Receipt richtig konfiguriert wurde, werden alle Zahlungsbelege an die angegebene
Handler E-Mail Adresse als PDF versendet. Nach der Zahlungstransaktion erscheint am Bildschirm eine
Bestatigung der Transaktion. In dieser Bestatigung kann Uber einen Button der QR-Code aufgerufen
werden. In dem QR-Code ist ein Link eingepflegt, welcher 4 Tage giiltig ist.

QR-Code
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Transaktionsbestatigung QR-Code

Der QR-Code kann mit einem geeigneten Smart-Gerat von dem Karteninhaber gescannt werden. Auf
dem Gerat wird dadurch ein Link zu einer Seite aufgerufen, wo der Beleg entweder direkt als PDF
gespeichert oder optional an eine E-Mail-Adresse gesendet werden kann.

— - TESTVERSION -

K-U-N-D-E-N-B-E-L-E-G
-TEST A920-

RSS Feed
TeleCash

m Kartenzahlung girocard

Betrag 10,00 EUR

Terminal 1D HO47IIT 30.09.2025 13:49 T-ID 54047757
TA-Nr. 808572 Beleg-Nr. 0244
KNr. FHHRHH #5438 0]
Kontaktlos Chip Online
VU-Nummer 4775300002
Autorisierungsnummer 720250
Autorisierungsantwortcode 20

£ ! ' ] ok Zahlung erfolgt *

E-Receipt Website Digitaler Beleg
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Der QR-Code kann auBerdem in der Transaktionshistorie angezeigt werden, solange der zugehdérige
Link noch giiltig ist. Daflir die entsprechende Transaktion auswahlen und auf die 3 Punkte tippen, um
die E-Receipt QR-Code Funktion auszuwahlen

wecsh  TeleCash from fiserv = wecsn  TeleCash from fiserv = ' ‘
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ARCHIVED TRANSACTIONS ARCHIVED TRANSACTIONS
Verwenden Sie den QR-Code bis zum
2025-10-03, um Zugang zum digitalen
Zahlung ' Zahlung Kundenbeleg zu erhalten
‘ & 10,00 € 4, & 10,00 € &
& &
DTS 2025-09-30 16:32 DS 2025-09-30 16:32
|8 Beleg anzeigen
Tagesabschluss (auto) Tagesal

* % Beleg drucken
2025-09-30 16:20
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ﬁ

82 E-Receipt QR Code anzeigen

® Storno

Transaktionshistorie E-Receipt QR Code anzeigen QR-Code

Kurz und Knapp:

Wo kann man die Handler-E-Mail fiir die E-Receipt Funktion einrichten?
Menl — Service —~ SECpos Evo Meni —~ Manager PIN Anmeldung — Anwendungen — OAM-Server —
Belege an [Handler-E-Mail]

Welche Dokumente werden an die hinterlegte Handler-E-Mail-Adresse gesendet?
Handler-Zahlungsbeleg, Kunden-Zahlungsbeleg, Tagesabschluss

Wie konnen Karteninhaber auf ihre Belege zugreifen?

Bei der Transaktionsbestatigung kann (ber das Tippen eines Buttons ein QR-Code zum Scannen
aufgerufen werden, Uber den integrierten Link kann der digitale Beleg entweder direkt
heruntergeladen oder an eine angegebene E-Mail-Adresse gesendet werden. Alternativ kann der QR-
Code spater auch Uber die Transaktionshistorie angezeigt werden.

Wie lange ist der Link in dem QR-Code giiltig?
4 Tage.
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Weitere niitzliche Funktionen und Erlduterungen finden Sie in der
Bedienungsanleitung der TeleCash-App. Zu finden ist diese im TeleCash
Download-Center auf unserer Website:
https://www.telecash.de/service/downloads/

Fiir weitere Fragen stehen wir lhnen gerne per Email oder in einem
personlichen Gesprach zur Verfigung!

Seit Uiber drei Jahrzehnten bieten wir malRgeschneiderte und professionelle
Losungen fiir bargeldlose Zahlungen mit Karten an: Am Point of Sale, im E-
Commerce fir Onlineshops und Apps bis hin zu Omnichannel-Lésungen. Wir
wissen, worauf es in den verschiedenen Branchen wirklich ankommt, wenn
ein Bezahlsystem aufDauer funktionieren soll.

3) +49 (0) 69 331 080 80"

@ www.telecash.de

*Unabhangig von der Dauer des Anrufes
0,20 € aus deutschen Festnetzen und
0,60 € ausdeutschen Mobilfunknetzen

First Data GmbH
Marienbader Platz 1
61348 Bad Homburgv. d. Hohe
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