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Inbetriebnahmeanleitung

 Verifone H5000

Sehr geehrte Damen und Herren,

bitte führen Sie nach Erhalt des Tauschgerätes die folgenden Schritte aus:

Anschlüsse Rückseite

- Führen Sie zunächst, wenn möglich, am alten Terminal einen Kassenschnitt aus
- Tauschen Sie das alte Terminal inkl. der Verkabelung gegen den gelieferten Ersatz aus
- Stecken Sie das runde Netzwerkkabel in den Steckplatz "LAN" im unteren Bereich
- Stecken Sie den runden schwarzen Stecker in den Steckplatz "DC IN 9V"

Netzwerkkabel (Patchkabel)

- Das Terminal startet
- Das Terminal wurde vorkonfiguriert und fragt nun einige Parameter ab
- Bei der Sprachauswahl tippen Sie bitte auf Deutsch
- Fragt das Terminal nach dem System-Installations Passwort, geben Sie bitte 000000 ein
- Die Terminal ID  wurde bereits eingetragen und muss nun noch einmal bestätigt werden
- Bei der Frage nach der DFÜ-Auswahl, wählen Sie LAN
- Wenn die LAN-Konfiguration automatisch mit DHCP erfolgt, startet nun die Inbetriebnahme
- Werden stattdessen feste Adressen verwendet, wählen Sie bei DHCP Nein
- Alle Vorgabewerte (IP Adressen, Portnummern usw.) jeweils mit der grünen Taste bestätigen
- Alle Fragen nach der Aktivierung von SSL und Längenbyte bitte immer mit Nein beantworten
- Das Terminal führt nun automatisch die Inbetriebnahme durch
- Dieser Vorgang kann bis zu zwei Minuten dauern
- Das Terminal zeigt danach Inbetriebnahme erfolgreich an
- Diese Anzeige kann bestätigt werden oder verschwindet nach ca. einer Minute von selbst
- Das Terminal zeigt nun die Grundmaske EUR 0,00 Bitte Betrag eingeben an

Das Tausch-Terminal ist jetzt betriebsbereit.

Für weitere Fragen steht Ihnen Ihre TeleCash gern unter 0180 6 22 55 88 00* zur Verfügung.
*(unabhängig von der Dauer des Anrufes 0,20€ aus deutschen Festnetzen und 0,60€ aus deutschen Mobilfunknetzen)

Mit freundlichen Grüßen
Technischer Support TeleCash


